“SILA SA PREBUDZA"
- JEDIOVIA, KLONY A KULTURA ORGANIZACIE




AKO SOM STRETOL KULTURU S IDENTITOU




AKO SOM STRETOL KULTURU S IDENTITOU




CHARAKTER, BRAND A “JA”




KONTEXT SKOLY




POHOVORME 0 TE] SILE — cESTY KU RULTORE

Kto sme?

Kam patrime?

Odkial prichaddzame?
Co dokazeme?

Zmysel toho Co robime?
Ako to robime?

Koho nasledujeme?

133833383

Identita

Socialna identita

Tradicia, socialna norma a podpora
Kompetencie

Vizia, hodnoty, ciele

Organizacné spravanie, procesy...

Leadership




[EDIOVIA — KULTURA LIDROV




KLONY — KULTURE NASLEDOVNIKOV




SILNA KULTURE - jepworwi TVAR NAVONOK & DOVNUTRA

JASNY PROFIL

* Charakter organizacie — vizie, Standardy a normy
= Styl riadenia manazérov

» KI'aCové kompetencie manazérov a timov

» Spdsob motivacie a komunikacie

= Vztahy a postoje




TEMNA STRANE (®uLroRy & Nis)
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SLABA KULTURA - DESTRUUIE ORGANIZACIV

= Vizie, normy a standardy su len deklarované

= Prevlada nesulad manazérskych Stylov

= Obava z prejavenej nekompetentnosti limituje vykon

= Motivacia je dominantne externa a neakcentuje pro-aktivitu

= Komunikacia je nevyrazna, nema stabilné a akceptované
akcenty

= Vztahy a postoje su nejednoznacné

= Stereotypy definuje ,,temna strana*




NORMY VASE] KULTURY




AKO VINIKA KULTURE — TEORIA R PR

PozorovateI'né
prejavy

Hladina (artefakty)

pozorovatelnosti

Podporované
hodnoty a normy

Zakladné predpoklady
(vychodiska, ocakavania)

Schein

AX

Bk toto eSte nepoznate:
V klietke si opice, rebrik, banan a sprcha...




AKO FIRMY ,RIADIR“ KULTURU

TOP MANAZMENT

Vizia, filozofia, stratégia

PRIPADNE...

ORGANIZACNE SPRAVANIE

[ludia zacnu uplatnovat také spdsoby prace, spoluprace, ktoré reflektuju
viziu a stratégiu

VYSLEDKY FIRMY

Ekonomické a d'alsSie vysledky dlhodobo zodpovedaju cielom a
oCakavaniam

Vznika kultara vztahov, noriem, spravani, ktora najlepsie zodpoveda vizii,
uplatnovanej stratégii a pozitivnym skusenostiam, ktoré mali 'udia v
organizacii pri ich implementacii




EKO SE TO FIRMAM DARI?




KULTURA

= akceptovany a k pro-
aktivite veduci styl

riadenia

a

faktory podporujuce

identifikaciu s firmou
(angazovanost)

Zdroj: Armstrong CC — vlastné, longitudinalne data z prieskumov,
- vzorka 75 000 respondentov na pozicidch v obchode a sluzbach

VYSVETLUJE

1] MERALI DOPEDY
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OBCHODNYCH VYSLEDKOV
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SPOKOJNOSTI ZAKAZNIKOV
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EKU TO MA HODNOTU?

KULTURA
A

REKLAMNE

KAMPANE

IDENTIFIKACIA

VYSVETLUJE VYSVETLUJE
cca 25% ccal?7%

NAKLADY NAKLADY
V MIO EUR V DESIATKACH MIO EUR

L)



LHRNUTIE — NIE LEN BUSINESS PERSPEKTIVA




NECH VAS SILA SPREVADZA
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